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EQUIPAS

DEFINICOES

gue pertence ou é relativo a uma arte, a uma ciéncia, a uma profissao

pessoa que conhece a fundo uma arte, uma ciéncia ou uma profissao

sindnimo de perito ou especialista

gue educa, edificante

Educacao: conjunto de normas pedagodgicas tendentes ao desenvolvimento do
corpo e do espirito/ instrucéo, polidez, cortesia

alienacéo, desordem

choque, embate, disputa
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EQUIPAS

DEFINICAO FUNCOES E
COMPETENCIAS

MODELO ORGANIZACAO

FORMACAO
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COMUNICACAO
COMUNICACAO INTRA E _
INTER EQUIPAS

COMUNICACAO
EXTERIOR
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PSICOLOGIA E
PSICOPATOLOGIA EQUIPAS

FUNCOES EQUIPA*

* a partir dos modelos de Meltzer e Harris (1986) sobre as funcdes da familia




GESTAO CONFLITOS NAS EQUIPAS ACOLHIMENTO: UMA INEVITABILIDADE OU UMA OPORTUNIDADE?

PSICOLOGIA E
PSICOPATOLOGIA EQUIPAS

EQUIPA*

* a partir dos modelos de Meltzer e Harris (1986) sobre as funcdes da familia
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PSICOLOGIA E
PSICOPATOLOGIA EQUIPAS

NASCIMENTO E
DESENVOLVIMENTO

¢ ORAL (ENTUSIASMOS, SENSACAO
TUDO PODER E MUDAR)

¢ ANAL (AGRESSIVIDADE)
¢ FALICA (PODER, AUTORIDADE)
¢ GENITAL (MATURIDADE ADULTA)
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PSICOLOGIA E
PSICOPATOLOGIA EQUIPAS

NASCIMENTO E
DESENVOLVIMENTO

¢ ESQUIZOIDE (FUNCIONAMENTO
PREDOMINANTE CLIVAGEM)

¢ DEPRESSIVA (INTEGRACAO)



12

GESTAO CONFLITOS NAS EQUIPAS ACOLHIMENTO: UMA INEVITABILIDADE OU UMA OPORTUNIDADE?

SE QUANDO NASCE UM BEBE, NASCE
UMA FAMILIA, O QUE ACONTECE QUANDO
ALGUEM E ADMITIDO NUMA EQUIPA?

DA MESMA FORMA QUE UMA CRIANCA
REAGE AO NASCIM \TO DE UM
IRMAO, COMO REAGEM OS MEMBROS
DE UMA EQUIPA QUANDO UM NOVO
MEMBRO E_ADMITIDO? (RIVALIDADE/
COI\/IPETI%AO/ REACCAO AO
ESTRANH
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PSICOLOGIA E

PSICOPATOLOGIA EQUIPAS

FUNCIONAMENTO
EQUIPAS

NEUROTICO

BORDERLINE

PSICOTICO

MAGICO/SIMBOLISMO

PERSECUTORIO/

PENSAMENTO SIMBOLICO AUSENCIA
AREAEY SIMBOLISMO
PARCIAL
~ TOTAL PARCIAL/ TOTAL ;
RELACAO OUTROS A . AUTISTICA E
AMBIVALENCIA NARCISICA -
AGIR ?:%{gi;ﬁ;:[?s g ViIPLILEE INCONTINENCIA
REPARACAO PROJECCAO CULPA
IDENTIFICACAO
ADESIVA
MECANISMOS RECALCAMENTO E ’
DEFESA DESLOCAMENTO CLIVAGEM DESMANTELAMENTO

E IDENTIFICACAO
PROJETIVA
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PESSOAL VS
PROFISSIONAL

L SUPERVISAO

MOTIVACOES FORMAGCAO CONTINUA

TRABALHO A
. INTERCAMBIO
PSICOTERAPEUTICO EXPERIENCIAS

INDIVIDUAL OU DE GRUPO

\ MOBILIDADE
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ESTRATEGIAS
CONFLITO

» CONFLITO TEM DE PERCEBIDO

> TEM EXISTIR UMA INTERACCAO
» TEM HAVER UA INCOMPATIBIIDADE ENTRE AS PARTES
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ESTRATEGI%%NFLI

TO \

/
R

DIFERENTES :
PERSPECTIVAS _ SI%FENA Ecl)E %EDE
QUANTO A EXECUCAO NATUREZA
DE UMA TAREFA INTSE\I?IED%SEAL
(NECESSIDADE DE
REALIZAR TAREFAS S A

DIFERENTES E MAIS PERSONALIDADE

COMPLEXAS MAIOR EFEITOS NO
PROBABILIDADE DE DESEMPENHQ E NA
CONFLITOS SATISFACAO

PESSOAL)
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ESTRATEGIAS
ESTILOS RESOLUCAO

CONFLITOS
PREOCUP@SAO
CONSIG
ALTA
PREOCUPACAO
COM QS
OUTROS

BAIX
A
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CONFLITOS

OPORTUNIDADE

» COESAO GRUPO
» RESOLUCAO PELA INTEGRACAO

» PROMOVEM A MUDANCA INDIVUDUAL E DO
GRUPO

> MELHORAM COMUNICACAO DENTRO DA
EQUIPA

» POSSIBILITAM O DESENVOLVIMENTO NOVOS
PROJECTOS

INEVITABILIDADE

NAO SAO RECONHECIDOS OU
RESOLVIDOS

RIGIDIFICAM FORMAS DE ACTUAR
INDIVIDUAIS E DO GRUPO
(GROUPTHINKING)

NAO ALTERAM PADROES
COMUNICACAO

NAO ESTIMULAM A MUDANCA
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GESTAO
CONFLITOS

> RELACAO EQUIPAS E JOVENS/ CRIANCAS
> RELACAO EQUIPAS E DIRECCOES

> RESOLUCAO CONFLITOS INTERPESSOAIS



